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	İŞ AKIŞI
	SORUMLU
	İLGİLİ DOKÜMAN

	1. Adım
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bölümü öğrencileri arasından Öğrenci Kalite Komisyonu üyelerinin belirlenmesi ve komisyonun oluşturulması.
↓
	Bölüm Başkanı
	Görevlendirme Yazısı

	2. Adım
Komisyonun dönem başında toplanarak bölüm kalite süreçlerine katkı sağlayacak çalışma planını ve öğrenci geri bildirim takvimini oluşturması.
↓
	Öğrenci Kalite Komisyonu
	Çalışma Planı

	3. Adım
Öğrencilerin dersler, danışmanlık, fiziki imkânlar, akademik süreçler, sosyal faaliyetler ve genel memnuniyet düzeylerine ilişkin geri bildirimlerinin toplanması ve değerlendirilmesi.
↓
	Öğrenci Kalite Komisyonu
	Geri Bildirim Formu

	4. Adım
Toplanan öğrenci geri bildirimlerinin, sorun alanları ve iyileştirme önerileriyle birlikte Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bölümü Kalite ve Akreditasyon Komisyonuna iletilmesi.
↓
	Danışman Öğretim Üyesi
	Rapor

	5. Adım
Dönem sonunda Öğrenci Kalite Komisyonu tarafından yürütülen faaliyetlerin, elde edilen bulguların ve önerilen iyileştirme adımlarının raporlanarak Bölüm Başkanlığına sunulması.
	Öğrenci Kalite Komisyonu
	Faaliyet Raporu
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