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	İŞ AKIŞI
	SORUMLU
	İLGİLİ DOKÜMAN

	1. Adım
Akademik yılın başında Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bölümü bünyesinde faaliyet yürüten tüm komisyonlara ait raporların, SWOT analizlerinin ve Risk/Fırsat tablolarının toplanarak değerlendirilmesi.
↓
	Sürekli İyileştirme Komisyonu
	Komisyon Raporları, SWOT, Risk/Fırsat Tabloları

	2. Adım
PUKÖ döngüsü çerçevesinde bölümün kalite, eğitim-öğretim, araştırma, toplumsal katkı ve idari işleyiş alanlarındaki iyileştirme ihtiyaçlarının belirlenmesi; tespit edilen alanların Stratejik Plan göstergeleriyle eşleştirilmesi.
↓
	Sürekli İyileştirme Komisyonu
	İyileştirme Tespit Formu, Stratejik Plan İzleme Tablosu

	3. Adım
Belirlenen iyileştirme alanlarına yönelik yol haritasının hazırlanması; düzeltici ve önleyici faaliyet planlarının oluşturulması ve öncelik sırasına göre düzenlenmesi.
↓
	Komisyon
	İyileştirme Yol Haritası, DÖF Planı

	4. Adım
Planlanan iyileştirme faaliyetlerinin ve risk azaltma stratejilerinin uygulanma durumunun izlenmesi; gerçekleşme düzeyi, sorumlu birimler ve kanıt dokümanlarının düzenli olarak takip edilmesi.
↓
	Komisyon
	İzleme Formu

	5. Adım
Altı aylık izleme raporu ile yıl sonu iyileştirme raporunun hazırlanması; elde edilen bulgular, hedef gerçekleşme durumu ve yeni iyileştirme önerileriyle birlikte Bölüm Kuruluna sunulması.
	Komisyon Başkanı
	İyileştirme Raporu, 6 Aylık İzleme Raporu
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